Dodatok k Zmluve o poskytovani verejnych sluzieb Kod objednavky:  1-123128094923

Kaod ucastnika: 2108221700
Kod adresata: 2108221701
Kaod tladiva: 405

uzavrety podfa zakona €. 351/2011 Z.z. o elektronickych komunikéciach v zneni neskorsich predpisov (d'alej len “Dodatok”)
PODNIK

Slovék Telekom, a.s. Bajkalska 28, 817 62 Bratislava , zap isany : Obchodny register Okresného stidu Bratislava |, oddiel

Sa, vioZka &islo 2081/B , ICO: 35 763 469 , DIC: 2020273893 , IC pre DPH: SK2020273893

Self-Care Web
Silvia Haburaj

Kéd predajcu:
Zastupeny:
(d'alej len "PODNIK") a

Kod tlaciva: 405

PRAVNICKA OSOBAFYZICKA OSOBA - PODNIKATEL

Obchodné meno /
Sidlo podnikania:
Register, Cislo zapisu
podnikatela:

E-mail:

ICO: 37976664 DIC:

(dralej len "Ugastnik")

Centrum poradenstva a prevencie, Zamok 104/1,01401 Byt¢a 1

Telefon:
IC pre DPH:

STATUTARNY ORGA / ZAKONNY ZASTUPCA / SPLNOMOCNENA OSOBA

Titul/Meno/Priezvisko: Silvia Papalova
Ulica:
Obec:

Telefon:

ADRESAT - adresa zasielania pisomnych listin

Titul/Meno/Priezvisko:

Adresa zasielania: Zamok 104/1, 01401 Bytica 1

Spodsob fakturacie:

Centrum poradenstva a prevencie

Orientacné Cislo:
PSC:

Supisné cislo:

C.OP/Pasu:

Elektronicka faktura vo formate PDF (EF PDF) spristupnena na internetovej stranke Podniku

PoZadujem dorucovanie EF PDF do e-mailu pppbytca@gmail.com

Cislo SMS notifikacie:
Zuctovacie obdobie:

SIM KARTA A KONCOVE ZARIADENIE
Mobilny Hlas SIM karta €.
IMEI Huawei P9 Lite Mini

TABULKA ¢. 1

AKCIA: ANO akciova ponuka

Cislo zmluvy:

9917977972

Sluzba: Mobilny Hlas DOBA VIAZANOSTI: 24 mesiacov
Program sluzby: ANO M

Kontrola dat v roamingu

Limit kontroly dat (cena s DPH v EUR): 60,00
Administrativny poplatok - mobilny hlas

Univerzéina odkazov4 schranka

Rozhodcovska dolozka: Nie

Zverejnenie v telef. zozname: Ziadam o nezverejnenie
Nazov Platnost ceny

Sucet v8etkych zliav zo Standardnych

poplatkov za Sluzby

Neakciova maloobchodna cena za KZ/Datové
zariadenie

Akciova kupna cena za KZ/Datové zariadenie Kdpna cena
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Mesacne od 15.dia v mesiaci do 14. diia v mesiaci

Mobilny Hlas Tel. €. 0911252989

Aktivacia
Kontaktna osoba: - Centrum Poradenstva A Prevencie Telefén: 0911252989
Adresa doruc¢enia: Zamok 104/1,01401 Bytca

Aktivacia

Aktivacia

Cena s DPH Splatnost
120,00 EUR jednorazovo
199,00 EUR jednorazovo
1,00 EUR jednorazovo

COJ-1KKBAE2ZJ-1KKBPS80
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Nazov Platnost ceny Cena s DPH Splatnost
Zaklad zmluvnej pokuty - pociato¢na suma, 310,00 EUR jednorazovo *
ktora bude klesat

Na polozky oznacené * sa neuplatiuje DPH

Podnik a Ugastnik uzatvaraju tento Dodatok, ktorym sa Zmluva o poskytovani verejnych sluzieb uzatvorena vo vztahu k t.&/SIM karte s &islom uvedenym v zahlavi tohto Dodatku (d'alej len ,Zmluva®) meni a
upravuje v rozsahu a spésobom uvedenym v tomto Dodatku. Ostatné ustanovenia Zmluvy, ktoré nie st tymto Dodatkom dotknuté, zostavaju v platnosti bez zmeny.

1) PREDMET DODATKU:

a) Zavazok Podniku aktivovat a poskytovat program Sluzieb uvedeny v tabufke ¢. 1 tohto Dodatku, a to vo vztahu k SIM karte uvedenej v tabulke s nazvom "SIM karta a koncové zariadenie",
resp. k inej SIM karte, ktora ju bude v budtcnosti nahradzat (d'alej len "SIM karta").

b) Zavazok Podniku vykonat zmenu pdvodného programu Sluzieb vo vztahu k SIM kartdm $pecifikovanym v tabufke s nazvom "SIM karta a koncové zariadenie" tohto Dodatku na program
Sluzieb uvedeny v tabulke ¢€.1 tohto Dodatku, a to k prvému diiu zt¢tovacieho obdobia nasledujticeho po tcinnosti tohto Dodatku, ak nie je dalej v tomto Dodatku uvedené inak.

c) Zavazok Ugastnika (i) riadne a véas platit cenu za aktivaciu a poskytovanie Sluzieb Podniku, uvedenu pre prislusny program Sluzieb zvoleny podfa tabufky &. 1 Ugastnikom, v Cenniku pre
poskytovanie sluzieb Podniku (dalej len ,Cennik) platnému ku dfu podpisu tohto Dodatku a (ii) dodrziavat svoje povinnosti v stlade s tymto Dodatkom, Zmluvou, Cennikom, Osobitnymi
podmienkami pre poskytovanie zvoleného programu Sluzieb (dalej len ,Osobitné podmienky*), ak boli pre zvoleny program Sluzieb vydané a V8eobecnymi podmienkami pre poskytovanie
verejnych sluzieb (dalej len ,V3eobecné podmienky*), s ktorymi sa mal Ugastnik moznost oboznamit pred podpisom tohto Dodatku na intemetovej stranke Podniku www.telekom.sk alebo
na predajnych miestach Podniku.

d) Zavézok ucastnika zaplatit Podniku administrativny poplatok v stlade s Cennikom za vykonanie administrativnych alebo technickych zmien v systémoch Podniku v suvislosti s uzavretim
tohto Dodatku (d'alej len .Administrativny poplatok®), a to vo vyske 5,00 € s DPH, pricom Administrativny poplatok bude Ugastnikovi vylétovany v prvej faktire za Sluzby vystavenej
Podnikom a dorugenej Ugastnikovi po podpise tohto Dodatku. V pripade, ak si Ugastnik aktivuje tymto Dodatkom Elektronicku fakturu, alebo ju uz vyuziva a zaroveri nedostava Papierovi
fakturu ani Papierovy odpis faktury, bude Administrativny poplatok pri uzavreti tohto Dodatku znizeny na sumu 2,00 € s DPH.

e) Zavézok Podniku predat Ugastnikovi koncové zariadenie (dalej len “KZ”) za akciovt kipnu cenu $pecifikovant v tabulke ¢. 1, ktori sa zavéazuje Ugastnik pri podpise tohto Dodatku uhradit,
pricom prevzatie KZ Ugastnikom a uhradenie akciovej kiipnej ceny za KZ potvrdzuje Ugastnik a Podnik svojim podpisom na tomto Dodatku, pokial nie je d'alej uvedené inak. Rozdiel medzi
neakciovou maloobchodnou cenou KZ podfa Cennika neakciovych telefénov aktualneho v defi uzavretia tejto Zmluvy vo vySke Specifikovanej v tabulke €. 1 a akciovou kipnou cenou KZ
podra predchadzajicej vety, predstavuje zfavu poskytnutt Podnikom Ugastnikovi z dévodu doby viazanosti dohodnutej v zmysle tohto Dodatku.

f) Ugastnik moze po splneni podmienok uvedenych v Osobitnych podmienkach pre poskytovanie zliav Magenta 1 a v Cenniku ziskat zfavy, ktoré su spojené s &lenstvom v skupine Magenta 1
(dralej len ,Zfavy Magenta 1¢). Benefity, zfavy alebo iné vyhody, ktoré Ugastnik ziskava na zaklade tohto Dodatku su zlugitefné so vetkymi Zfavami Magenta 1.

2) ELEKTRONICKA FAKTURA: Ugastnik podpisom tohto Dodatku potvrdzuje/udefuje suhlas na poskytovanie faktury v elektronickej forme, a zarovei suhlas s poskytovanim EF spristupnenim na
internetovej stranke Podniku podfa platnych Véeobecnych podmienok a Cennika. Zarovei bude Ugastnikovi bezplatne poskytovana sluzba Podrobny vypis v elektronickej forme na intemetovej
stranke podniku. Ak Ugastnik vyuZil moznost zasielania rovnopisu EF na e-mail, EF bude zaroveii doru¢ovana ako priloha e-mailovej spravy vo formate PDF na e-mailovd adresu uréenu
Ugastnikom pre zasielanie EF podfa tohto Dodatku a jej otvorenie nebude chranené heslom proti neopravnenému pristupu k tdajom. Uéastnik podpisom tohto Dodatku potvrdzuje, Ze si je vedomy
zodpovednosti za ochranu udajov na EF zasielanej na nim uréend e-mailovl adresu pred pristupom tretich oséb. Podnik nezodpoveda za Skody spdsobené (castnikovi pristupom neopravnenych
0s6b k tidajom na EF vo formate PDF. Odpis EF v listinnej forme je spoplatneny v zmysle Cennika.

3) ZUCTOVACIE OBDOBIE: Trvanie zuétovacieho obdobia je uvedené v tabulke s nazvom "Adresat - adresa zasielania pisomnych listin". Pripadnii zmenu trvania ziétovacieho obdobia Podnik
oznami Ugastnikovi najmenej jeden mesiac vopred. Frekvencia fakturacie je jednomesaéna.

4) ZAVAZOK VIAZANOSTI: Uéastnik sa zavézuje, ze po dobu viazanosti, ktorej dizka je $pecifikovana v tabulke &. 1 a plynie odo diia uzavretia tohto Dodatku (d'alej len ,doba viazanosti®), (i) bude
vo vztahu k SIM karte vyuzivat Sluzby Podniku podfa Dodatku, teda nevykona Ziadny Ukon, ktory by viedol k ukonéeniu vyuzivania Sluzby Podniku pred uplynutim doby viazanosti, a (ii) bude
riadne a v&as uhradzat cenu za poskytované Sluzby (dalej len ,zavazok viazanosti“). Poruenim zavazku viazanosti preto je:

a) ukoncenie vyuzivania Sluzieb Podniku pred uplynutim doby viazanosti v désledku ukonéenia Zmluvy pred uplynutim doby viazanosti;

b) ukoncenie vyuzivania Sluzieb Podniku pred uplynutim doby viazanosti v désledku prenosu telefénneho &isla uvedeného v Zmluve k inému podniku poskytujicemu sluzby elektronickych
komunikacii pred uplynutim doby viazanosti;

) nezaplatenie ceny za poskytnuté Sluzby Ugastnikom pocas doby viazanosti do 45 dni po splatnosti, v désledku ktorého déjde k prerueniu poskytovania Sluzieb podfa Veobecnych podmienok;
(d'alej len "poruSenie zavézku viazanosti").

5) ZMLUVNA POKUTA: V désledku porusenia zavézku viazanosti Ugastnikom, vznikne Podniku voéi Ugastnikovi narok na zaplatenie zmluvnej pokuty. Zmluvna pokuta, okrem sankénej a prevenénej
funkcie, predstavuje aj pausalizovanu nahradu $kody spdsobenej Podniku porusenim zavazku viazanosti Ugastnikom. Pausalizovana nahrada $kody podfa predchadzajlicej vety pozostava z
celkovej sumy zfavy (i) zo Standardnych poplatkov za Sluzby (vratane doplnkovych sluzieb) podfa Cennika a/alebo (ii) z neakciovej maloobchodnej ceny KZ podfa Cennika neakciovych telefénov
aktudlneho v defi uzavretia tohto Dodatku poskytnutej Ugastnikovi na zaklade tohto Dodatku, ako benefitu za prevzatie zavazku viazanosti. Celkova suma zfavy, poskytnutej Ugastnikovi za
prevzatie zavazku viazanosti na zaklade tohto Dodatku, je uvedend v tabulke ¢. 1 (dalej len ,Zaklad pre vypocet zmluvnej pokuty“). Vyuctovand suma zmluvnej pokuty bude vypocitana ku diiu
poruSenia zavézku viazanosti podfa nizSie uvedeného vzorca, ktory vyjadruje denné klesanie Zakladu zmluvnej pokuty pocas plynutia doby viazanosti az do diia poruSenia zavazku viazanosti
podra tejto Zmluvy:

Vyuctovana suma zmluvnej pokuty = (Zaklad zmluvnej pokuty/celkovy pocet dni doby viazanosti) x pocet dni zostavajlcich do konca doby viazanosti

Zmluvna pokuta je splatna v lehote uvedenej na fakture, ktorou je Ugastnikovi vyuétovana. Uhradenim zmluvnej pokuty zanika zavézok viazanosti. Uhradenim zmluvnej pokuty nie je dotknuty
narok Podniku na ndhradu $kody presahujticej vy$ku uhradenej zmluvnej pokuty.

6) NAVRH NA UZAVRETIE ROZHODCOVSKEJ ZMLUVY: Podnik neodvolatelne navrhuje Ugastnikovi, ktory nie je spotrebitefom, uzavretie rozhodcovskej zmluvy vo forme rozhodcovskej dolozky v
nasledovnom zneni (dalej ,RZ‘): ,Podnik a Ugastnik sa dohodli, ze véetky spory, ktoré vznikli alebo vznikni v suvislosti s Platobnymi sluzbami Podniku, budu rozhodované pred Stalym
rozhodcovskym sidom Slovenskej bankovej asociacie (dalej ,RS“) jednym rozhodcom, a to podfa Stat(tu a Rokovacieho poriadku RS. Rozhodnutie RS bude pre Podnik a Ugastnika zavazné.
Ugastnik ma pravo odstapit od tejto RZ, a to pisomne do 30 dni odo dfia jej uzatvorenia. Ucastnik berie na vedomie, Ze nie je povinny prijat prediozeny navrh na uzavretie RZ a ak tento navrh
neprijme, spory medzi Ugastnikom a Podnikom vyplyvajice z poskytovania Platobnych sluzieb Podnikom budu riesit véeobecné sudy podfa osobitnych pravnych predpisov. Prijatim navrhu na
uzavretie RiZ nie je dotknuté pravo Ugastnika alebo Podniku predlozit spor tykajlci sa Platobnych sluzieb Podniku na rozhodnutie vieobecnému stdu. Toto pravo véak zanika ak Podnik alebo
Ugastnik uz podal zalobu na RS, pretoze po zacati rozhodcovského konania nemozno v tej istej veci konat a rozhodovat na véeobecnom stde.

Ugastnik uvedeny navrh Podniku na uzavretie rozhodcovskej zmluvy vo forme rozhodcovskej dolozky neprijima.

7) PRECHODNE USTANOVENIE: Tento Dodatok tvori neoddelitefni sigast Zmluvy. Ku diu Géinnosti tohto Dodatku sa v plnom rozsahu rusi platnost a Géinnost doteraz platného dodatku k Zmluve
uzavretého medzi stranami, a zarovef zanika pravo Ucastnika na akékolvek doteraz poskytované zfavy spojené s prevzatim skorSieho zavézku viazanosti vo vztahu k SIM karte Specifikovanej v
tabulke s nazvom "SIM karta a koncové zariadenie" tohto Dodatku. Pokial sa Podnik a Ugastnik nedohodn inak, po uplynuti doby viazanosti, na ktord bol tento Dodatok dojednany, bude Podnik
na zaklade Zmluvy uzatvorenej na dobu neuréiti poskytovat Ugastnikovi Sluzby v stlade s dojednanim uvedenym v tomto Dodatku alebo v Zmluve, a to bez viazanosti, za $tandardn cenu podfa
aktualneho Cennika.

8) PLATNOST, UCINNOST DODATKU A MOZNOST ZMENY ZMLUVY: Tento Dodatok nadoblda platnost a Gginnost dfiom jeho podpisu oboma zmluvnymi stranami. Doba viazanosti uvedena v
Tabufke &.1 tohto Dodatku sa v pripade prerusenia poskytovania Sluzieb Podniku na zaklade Ziadosti Ugastnika alebo na zaklade vyuzitia prava Podniku prerusit alebo obmedzit Ucastnikovi
poskytovanie Sluzieb vyplyvajiceho z prislusnych pravnych predpisov alebo Veobecnych podmienok, automaticky predizi o obdobie zodpovedajice skutoénému trvaniu prerusenia poskytovania
Sluzieb Podniku (pocitané v drioch), kedy doba viazanosti neplynie. Zmluvu je mozné menit niektorym zo spdsobov uvedenych v Zmluve, VSeobecnych podmienkach alebo Cenniku. Zmena
programu Sluzieb uvedeného v tabulke €. 1 tohto Dodatku je mozna len so siihlasom Podniku. Podnik a Ugastnik sa dohodli na uréeni dévodov podstatnej zmeny zmluvnych podmienok tak, ze
tieto dévody s obsahom ¢asti Veobecnych podmienok, upravujicej zmenu Zmluvy.

Kéd objednavky: 1-123128094923
vO. 16.016-20180426-08:48:29

Strana: 2/3
Citlivé


http://www.telekom.sk

9) SPRACUVANIE OSOBNYCH UDAJOV: Podnik bude pouzivat daje o U&astnikovi za podmienok uvedenych v Podmienkach spractivania osobnych, prevadzkovych a lokalizaénych tdajov (dalej
len ,Podmienky*) a v prislunych pravnych predpisoch. Rozsah, u¢el a podmienky spractvania tdajov o Ugastnikovi st blizsie $pecifikované v Podmienkach. Ak méze Ugastnik zamedzit, aby sa
jeho Udaje pouzivali na uréité Ucely. Ugastnik moze kedykolvek Podniku oznamit, ze si nezela takéto pouzivanie jeho Udajov. Ak je podmienkou spractvania dajov Uéastnika udelenie sthlasu,
moze Ugastnik takyto sthlas kedykolvek odvolat, v pripade, Ze ho udelil. Ugastnik méze Podnik kedykolvek poziadat o informéaciu, ako sa jeho Udaje pouzivaju. Viac informacii o pouzivani idajov
mozno najst na www.telekom.sk alebo inej intemetovej stranke Podniku, ktora ju v budtcnosti nahradi.

10) POUCENIE SPOTREBITELA PRI PREDAJI NA DIALKU: Pokial je Ugastnikom osoba, ktorli je mozné povazovat za spotrebitela podla zékona & 102/2014 Z.z. o ochrane spotrebitefa pri predaji
tovaru alebo poskytovani sluzieb na zaklade zmluvy uzavretej na diafku alebo zmluvy uzavretej mimo prevadzkovych priestorov predavajiuceho (dalej len ,ZoOS“), a pokial bol tento Dodatok
uzatvoreny niektorym zo spdsobov uvedenym v ZoOS, je Ugastnik opravneny pisomne odstupit od tohto Dodatku v lehote 14 dni odo diia (i) uzavretia tohto Dodatku, ak je jeho predmetom
vyluéne poskytovanie Sluzieb, alebo (i) prevzatia KZ Ugastnikom, pokial je sucastou tohto Dodatku zmluva o ndjme KZ alebo kupna zmluva o kipe KZ. V pripade odstupenia Ugastnikom podfa
predchadzajlicej vety sa Dodatok zrusuje ako celok, a to od podiatku, pricom Ugastnik je povinny na vlastné naklady, najneskor v lehote 14 dni odo diia zaniku Dodatku, vratit Podniku akékofvek
hnutefné veci. ktoré mu boli odovzdané v stvislosti s plnenim tohto Dodatku. Podnik je rovnako povinny najneskér v lehote 14 dni odo diia dorugenia odstipenia od Dodatku vratit Uastnikovi
vSetky finan¢né ako aj vecné plnenia, ktoré od neho obdrzal v suvislosti s pinenim tohto Dodatku.

Ugastnik podpisom tohto Dodatku suhlasi so za¢atim poskytovania Sluzieb na zaklade tohto Dodatku aj pred uplynutim 14 dfiovej lehoty na odstipenie. Podnik ma narok na Ghradu ceny za
poskytnutie Sluzieb v rozsahu poskytnutého plnenia do momentu zaniku Dodatku v désledku odstupenia.

V Ziline, dita 15.05.2018 V. dna.

Firma / meno priezvisko zakaznika
Centrum poradenstva a prevencie
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